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Il mercato turistico (d’affari e non) vive di : \\\\%\X%‘
proprie dinamiche e regole che lo governano. \\

| prezzi seguono logiche di grande e continua

dinamicita, la cui volatilita € ormai paragonabile

ai derivati di borsa.




| viaggi d’affari oggi

Le aree amministrazione e finance diventano
quindi reparti fondamentali per garantire:

Il presidio dei processi interni, legati ad un utilizzo
ottimale di risorse e tool, finalizzati alla massima
efficienza della "macchina amministrativa”

Il presidio dell’area di incassi e pagamenti di

clienti e fornitori




Consulenza

Conoscenza del
mercato;

Best practice;

Supporto nel
continuo

Supporto a 360°

Servizi per tutto il
“ciclo di business”;

Individuazione di aree
e reparti non
produttivi;

Consente all’agenzia
di concentrarsi sul
proprio core business

parmio



al mercato attuale...

Il mercato dei viaggi € governato dallo yiela M: xP(Oub < NS) > Cy x P(O U b
management. |la massimizzazione dei M. X PO U b ~NS)
ricavi in funzione dell’elevato livello di ‘ SNS) = Coe[1-POUD < NS)]

presidio dell’offerta da parte di vettori e/o C
alberghi POUb<NS)>_0
M. + ¢,




SIAT € in grado di individuare ed
implementare best practice operative e
gestionali finalizzate a cogliere le
opportunita operative e normative
connesse alle evoluzioni del mercato.

L'aggiornamento nel continuo garantisce alle
agenzie di essere costantemente up-to-date




SIAT garantisce alle agenzie un
presidio costante per tutto il
“ciclo di business”, con un
particolare focus sulla
componente post-vendita,
mappando e definendo le migliori
metodologie di efficienza.

attivita di agenzia
susseguenti alla
prenotazione di
un viaggio

attivita di agenzia
puramente operati-
ve (prenotazione)




In questo complesso scenario I'agenzia
deve potersi concentrare sulle sue attivita
di tipo core, con la certezza di una
macchina organizzativa amministrativa
efficace ed efficiente, in grado di “chiudere
il cerchio” del servizio.




Gli strumenti di analisi del bilancio e
revisione contabile di SIAT sono
fondamentali per un corretto
posizionamento di mercato all’'interno
dell’area geografica di riferimento.

SIAT si configura come una realta in grado
di organizzare i reparti amministrativi delle
agenzie di viaggio, al fine di utilizzare al
meglio le risorse interne.




L'orientamento alla tecnologia ed una visione
di mercato a 360° consentono a SIAT di
effettuare azioni di software selection mirate
all'individuazione della miglior soluzione per
ogni singola agenzia.




Servizi Aggiuntivi

Consulenza giuridica nella gestione dei
contratti di servizio

Consulenza nella gestione di tutte le
attivita legate all’'ottimizzazione
dell’'utilizzo delle risorse interne

all’azienda.
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